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60％未満が評価が低かった
項目です。

経営への信頼は、経営方針
に対する理解や人材育成に
対する法人の姿勢について
聞いたものです。

上司への信頼は仕事に対
する的確な指示や自分の仕
事がやり易くなるように上司
や組織が配慮してくれてい
るかを聞いています。

顧客満足は利用者満足に
対する事業所の姿勢と職場
の秩序の良しあしを聞いて
います。

労働条件は、賃金と休みや
労働時間等の物理的報酬
について聞いています。

職場生活満足は、仕事の張
り合いや職場の人間関係に
ついて聞いています。
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